Oggetto: Aggiornamenti importanti sulla Gestione delle Garanzie Legali

Gentili Clienti,

desideriamo informarVi di un importante cambiamento riguardante la gestione delle garanzie legali
relativamente ai prodotti che avete acquistato sul sito di Monclick Srl - Societa a socio unico in
liguidazione (“Monclick”), prima della cessazione della sua attivita.

Anche se le condizioni e i termini delle garanzie legali relative ai prodotti che avete acquistato sul
sito www.monclick.it rimangono invariati, a partire dal 30/06/2024 le obbligazioni nascenti delle
stesse verranno adempiute da Unieuro S.p.A. (“Unieuro”), in qualita di Societa controllante. Cio
permettera di garantirVi maggiore efficienza e tutelera i Vostri diritti di clienti/consumatori.

Quanto precede comporta una comunicazione da Monclick ad Unieuro dei Vostri dati personali
necessari alla gestione delle sopra citate garanzie e che Unieuro assumera la qualita di Titolare del
trattamento rispetto a quei dati. Cogliamo U'occasione per anticipare che, in tale qualita, Unieuro
provvedera ad inviarVi un’informativa ai sensi dell’art. 14 del GDPR. In ogni caso, per chiarimenti
riguardanti il trattamento dei dati personali, oppure per esercitare i diritti privacy di cui agli artt. 15 e ss.
del GDPR ¢ possibile rivolgersi sin d’ora al DPO di Unieuro S.p.A. all’indirizzo dpo@unieuro.it.

Invece, per ricevere assistenza sulla gestione delle garanzie legali potrete rivolgervi ad Unieuro S.p.A.,
utilizzando le coordinate di contatto indicate di seguito:

- Email: assistenzaclienti.monclick@unieuro.com
- Telefono: 02.69.49.69.49 dal lunedi al venerdi dalle ore 9:00 alle ore 13:00.

Viringraziamo per aver fatto parte della nostra storia.
Cordiali saluti,

Monclick



